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En CASAS AUTOMÁTICAS SAS BIC 
estamos convencidos de que cada 
individuo tiene el potencial de contribuir a la 
sostenibilidad ambiental, tener un impacto 
social positivo, y fomentar el desarrollo 
económico y la creación de empleo. Por 
esta razón, consideramos esencial que el 
sector empresarial implemente estrategias 
y buenas prácticas que respondan a las 
necesidades de una nueva generación de 
consumidores, quienes están cada vez más 
inclinados hacia la sostenibilidad. 

 

Por lo cual desde CASAS AUTOMÁTICAS 
SAS BIC, apostamos por seguir siendo una 
empresa con propósito, con el objetivo de 
contribuir de manera positiva al medio 
ambiente y a la sociedad. Aspiramos a ser 
un referente en nuestra región. 
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INTRODUCCIÓN​  
 
En Casas Automáticas SAS BIC, somos expertos en IoT (Internet de las Cosas) e IA 
(Inteligencia Artificial) aplicado a domótica, agro y ciudades inteligentes. Nuestro propósito 
es servir como base de conocimiento tecnológico para hogares y regiones inteligentes. 
 
Además, nuestra Unidad de I+D+i Territorios Inteligentes CA, es reconocida por 
Minciencias mediante la Resolución N°0076 de 2026 como actor reconocido (consulta 
disponible en https://minciencias.gov.co/portafolio/reconocimiento_de_actores). Somos la 
única Unidad de I+D+i de empresa reconocida en la región Centro Sur y en Colombia la 
única reconocida en el sector INDUSTRIA 4.0, (IA), BIGDATA, FINTECH Y DESARROLLO 
DE SOFTWARE. 
 
MISIÓN 
Contribuir a la felicidad de las personas con un estilo de vida fundamentado en la 
investigación permanente, el desarrollo tecnológico y la innovación en hogares, empresas 
y regiones inteligentes. 
 
VALORES  
Para Casas Automáticas SAS BIC, es importante consolidarse como una empresa integral 
mediante un plan empresarial sólido y responsable. Promovemos la responsabilidad social 
y motivamos a nuestro personal para alcanzar los objetivos de la empresa con equidad y 
transparencia. De esta manera, buscamos generar confianza y construir una reputación 
sólida entre nuestros clientes, grupos de interés y empleados. 
 
Nuestros valores corporativos. 
 

●​ Experiencia tecnológica  
●​ Responsabilidad 
●​ Confianza 
●​ Innovación 

 
OBJETIVO DEL REPORTE Y ESTÁNDAR UTILIZADO  
El propósito del informe de gestión BIC es publicar el desarrollo de las actividades de cada 
una de las dimensiones a las cuales nos comprometimos desde el día 10 de enero del año 
2023, para tal fin seleccionamos el estándar de la norma ISO 26000 de responsabilidad 
social empresarial avalado por la Superintendencia de Sociedades. 
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1.​ RESUMEN EJECUTIVO 
 

Casas Automáticas SAS BIC detalla el resultado de la evaluación realizada teniendo en 
cuenta los lineamientos establecidos en los asuntos de cada materia fundamental de la 
Guía ISO 26000 alineados con las dimensiones BIC que proponen la Ley 1901 de 2018, el 
Decreto 2046 de 2019 y la Resolución 200-004349 de la Superintendencia de Sociedades, 
A continuación, se presentan los logros obtenidos desde la aplicación de la herramienta de 
evaluación:  
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2.​ REPORTE POR DIMENSIONES 
 

Modelo De Negocio 
Compromisos adquiridos 

●​ Adquieren bienes o contratan servicios de empresas de origen local o que 
pertenezcan a mujeres y minorías. Además, dan preferencia en la celebración de 
contratos a los proveedores de bienes y servicios que implementen normas 
equitativas y ambientales. 

Variables calificadas  

●​ Su organización adquiere bienes, productos o contratan servicios de empresas de 
origen local con el objetivo de desarrollar el mercado. 

 

 

Implementación de las actividades: 

La empresa adquiere bienes, productos o contrata servicios de empresas locales, 
fomentando así el crecimiento del mercado local y fortaleciendo la economía regional. 
Pues con esta práctica no solo apoya a las pequeñas y medianas empresas, sino que 
también contribuye a la creación de empleo y al desarrollo sostenible de la comunidad. Al 
priorizar proveedores locales, la empresa promueve relaciones comerciales justas y 
responsables, impulsando la innovación y la competitividad en el ámbito local. 
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Gobierno Corporativo 
Compromisos adquiridos 

●​ Expresan la misión de la sociedad en los diversos documentos de la empresa. 

Variables calificadas  

●​ Su organización ha socializado y divulgado su misión, propósito superior o 
manifiesto con todos sus grupos de interés. 

 

 

Implementación de las actividades 

Casas Automáticas SAS BIC tiene publicado en su plan estratégico el propósito de la 
empresa, la misión y la visión para que este siempre al alcance de todos, así mismo el logo 
lleva inmerso el tipo de sociedad en todos nuestros documentos y en nuestro portafolio de 
servicios. Además, en la resolución expedida por Minciencias del reconocimiento de la 
Unidad de I+D+i esta registrado con el tipo de sociedad. 
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Prácticas Laborales 
Compromisos adquiridos 

●​ Brindan opciones de empleo que le permitan a los trabajadores tener flexibilidad en 
la jornada laboral y crean opciones de teletrabajo, sin afectar la remuneración de 
sus trabajadores. 

Variables calificadas  

●​ Su organización brinda opciones de empleo que le permitan a los trabajadores tener 
flexibilidad en la jornada laboral y crean opciones de teletrabajo, sin afectar la 
remuneración de los sus trabajadores. 

 

 

Implementación de las actividades: 

Durante la vigencia 2025, Casas Automáticas SAS BIC fortaleció sus prácticas laborales 
mediante la implementación de alternativas de flexibilidad en la jornada laboral y opciones 
de teletrabajo, de acuerdo con la naturaleza de las funciones, las necesidades operativas 
de la organización y las condiciones particulares de cada colaborador. Estas medidas se 
desarrollaron sin afectar la remuneración ni las garantías laborales de los trabajadores, 
promoviendo el equilibrio entre la vida personal y laboral, la productividad, la confianza y el 
bienestar del equipo de trabajo. Asimismo, la empresa avanzó en la definición de criterios 
internos para aplicar estas modalidades de manera equitativa, organizada y compatible con 
el cumplimiento de los objetivos institucionales.  
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Prácticas Ambientales 
Compromisos adquiridos 

●​ Utilizan sistemas de iluminación energéticamente eficientes y otorgan incentivos a 
los trabajadores por utilizar en su desplazamiento al trabajo, medios de transporte 
ambientalmente sostenibles. 

 

Variables calificadas  

●​ Se han realizado estudios de eficiencia energética y se han implementado iniciativas 
de iluminación eficiente. 
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Implementación de las actividades: 

En 2025, la Asociación Alianza Innovación Tecnológica, de la cual Casas Automáticas SAS 
BIC es miembro fundador, mantiene con éxito su transición energética mediante la 
implementación de sistemas de energía solar. Esta decisión responde al compromiso de la 
asociación y de sus miembros con la sostenibilidad y la responsabilidad ambiental, al 
reducir significativamente su huella de carbono y promover el uso de fuentes de energía 
limpias y renovables. La adopción de paneles solares no solo representa un avance 
tecnológico, sino también una acción concreta hacia un modelo de desarrollo más 
consciente y respetuoso con el entorno. 
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Prácticas Con La Comunidad  
Compromisos adquiridos 

●​ Incentivan las actividades de voluntariado y crean alianzas con fundaciones que 
apoyen obras sociales en interés de la comunidad. 

 

Variables calificadas  

●​ Su organización ha creado alianzas con fundaciones que apoyen obras sociales en 
interés de la comunidad. 

 

 

Implementación de las actividades: 

Casas Automáticas SAS BIC apoyó cuatro sesiones de comprensión del entorno en el 
Colegio Gimnasio los Arrayanes ubicado en la ciudad de Ibagué. A través del programa de 
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Paz y Región de la Universidad de Ibagué y el convenio con la Asociación Alianza 
Innovación Tecnológica. 

CRONOGRAMA ACTIVIDADES DESARROLLADAS 
 

Sesión N° 1 

Fecha: 29 de septiembre de 2025 
 

Lugar: Remoto (redes sociales) 

Nombre taller/actividad 
Diseño y difusión de material educativo (flyers y piezas digitales) 

Objetivo del taller/actividad 
Promover el manejo responsable de las basuras en el sector 37 con 
Ambalá, evitando puntos críticos de acumulación y fomentando la cultura 
de mantener limpio el sector. 

Descripción del taller/actividad 
Durante este periodo se diseñaron y difundieron piezas gráficas educativas 
(flyers y piezas digitales) con mensajes clave sobre la adecuada 
disposición de residuos. La jornada incluyó la elaboración de diseños en 
herramientas digitales, revisión con actores aliados y la socialización del 
material en redes sociales 
 

Recursos 
Flyers, redes sociales, CANVA. 

Fotografía 
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Sesión N° 2 

Fecha: 06 de Octubre de 2025 Lugar: Sector 37 con Ambala 
Ibague 

Nombre taller/actividad 
Mapeo participativo de puntos críticos (caminata diagnóstica) 

Objetivo del taller/actividad 
Identificar los puntos críticos de acumulacion de basuras 

Descripción del taller/actividad 
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Durante la caminata se identificaron puntos críticos relacionados con la 
acumulación de residuos, zonas verdes descuidadas y falta de conciencia 
ambiental. Se reconoció la importancia de mantener los espacios limpios y 
seguros. El principal aprendizaje colectivo fue que el cuidado del territorio 
requiere la participación activa y el compromiso de todos. 
 

Recursos 
 

Fotografía 
 

 

 

 
 

Sesión N° 3 

Fecha: 15 de Octubre de 2025 Lugar: Sector 37 con Ambala 
Ibague 

Nombre taller/actividad 
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Jornada comunitaria de limpieza 

Objetivo del taller/actividad 
Promover la recuperación y el embellecimiento de los espacios públicos 
del sector 37 con Ambalá mediante una jornada de limpieza comunitaria, 
fomentando la participación ciudadana y la conciencia ambiental en 
torno al manejo adecuado de los residuos y el cuidado del entorno 
común. 

Descripción del taller/actividad 
  
Se realizó una jornada de limpieza en los puntos críticos del sector 37 con 
Ambalá, identificados previamente por la acumulación de residuos. El 
equipo Paz y Región lideró la actividad, recogiendo desechos y limpiando 
zonas públicas con el propósito de mejorar el entorno. Durante el 
desarrollo, se observó que la comunidad mostraba sorpresa y curiosidad, 
ya que no estaban acostumbrados a ver este tipo de acciones en su 
barrio. Varias personas se acercaron a observar y algunas decidieron 
colaborar, lo cual generó un ambiente de interés y motivación colectiva 
por el cuidado del espacio común. 
 

Recursos 
Bolsas de basura, guantes de látex, tapabocas. 

Fotografía 
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Sesión N° 4 

Fecha: 21 de Octubre de 2025 Lugar: Sector 37 con Ambala 
Ibague 

Nombre taller/actividad 
Instalación de señalización y concientización. 

Objetivo del taller/actividad 
Fortalecer la educación y la conciencia ambiental de la comunidad del 
sector 37 mediante la elaboración, distribución e instalación de material 
informativo y señalización, promoviendo prácticas responsables en el 
manejo de residuos y el mantenimiento de espacios públicos limpios. 

Descripción del taller/actividad 
Durante la jornada se elaboraron e imprimieron folletos informativos sobre 
el cuidado y mantenimiento del sector 37. Posteriormente, se realizó la 
instalación de señalización en puntos estratégicos previamente 
identificados, con mensajes alusivos al manejo adecuado de residuos y la 
importancia de mantener los espacios limpios. Asimismo, se distribuyeron 
folletos casa a casa para promover una mayor conciencia ambiental 
entre los residentes. 
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Recursos 
Hojas de Papel, Cartulinas, Afiches. 

Fotografía 
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3.​ CONCLUSIONES 
 

En Casas Automáticas SAS BIC, reafirmamos nuestro compromiso permanente con la 
mejora continua de nuestro impacto social y ambiental, a través del desarrollo de 
productos, servicios y proyectos tecnológicos orientados a generar valor para la 
comunidad. Promovemos condiciones laborales justas, accesibles e inclusivas, 
fortaleciendo un entorno de trabajo integral que favorezca el bienestar, la participación y el 
crecimiento de nuestro equipo humano. 

Asimismo, trabajamos en la incorporación de herramientas tecnológicas que contribuyan a 
optimizar nuestros procesos, hacer un uso más eficiente de los recursos y minimizar 
nuestra huella ambiental. Desde nuestra naturaleza empresarial, buscamos aportar 
soluciones innovadoras a problemáticas reales del entorno, articulando tecnología, 
sostenibilidad e impacto social. 

Para el año 2026, nuestro principal desafío consiste en continuar ampliando nuestros 
servicios a nivel regional, impulsando soluciones tecnológicas con enfoque comunitario y 
territorial. De igual manera, mantenemos el firme compromiso de avanzar en la 
implementación de acciones sostenibles y consolidar nuevos estándares de sostenibilidad 
empresarial, coherentes con nuestra condición de sociedad BIC. 
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4.​ PUBLICIDAD 
 

Nuestro informe de gestión se encuentra al acceso de todos nuestros trabajadores, 
clientes, proveedores y demás grupos de interés en nuestra página web. 
https://www.casasautomaticas.com/calidad/  
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